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1. Sidlo, vznik a postavenie poskytovatel’a socidlnych sluZieb (d’alej len CSS)

Zriad’ovatel’: Zilinsky samospravny kraj

Zriad’ovacia listina ¢. 2002/377, zo dia 1. 7.2002 zo dna 1. 7. 2002 v zneni:
» dodatok €. 1, pod. €. 3496/2010/0OSV - 026 zo dna 27. 4. 2010
» dodatok ¢. 2, pod. ¢. 6549/2012/0SV - 008, zo dna 31. 12. 2012
» dodatok €. 3, pod. ¢. 5748/2013/0OSV - 011, zo dna 7. 11. 2013
» dodatok ¢. 4, pod. ¢. 02759/2016/0SV-17, zo dna 30. 6. 2016

Pravna forma: rozpoctova organizacia

Datum vzniku: povodne zriadeny Okresnym uradom v Martine ako penzion —

domov pre dochodcov zo dna 15. 1. 1991

Sidlo: J. Mazara 5211/34, 036 01 Martin
1CO: 00651435
DIC: 2020591903

Registrovany v registri poskytovatel’ov 25. 9. 2009 pod ¢. 35/2009/0SV
Zmeny v registri poskytovatel'ov ku diu:
» 9.7.2010 zmena nazvu z Domova dochodcov a domova socialnych sluzieb
pre dospelych na Domov socialnych sluzieb a Zariadenie pre seniorov Martin,
» 9.5.2012 zmena kapacity v zariadeni:
a) Domov socialnych sluzieb kapacita 70,
b) Zariadenie pre seniorov kapacita 50,
» 19.12. 2013 doplnenie socialnej sluzby - $pecializované zariadenie - kapacita 10,
» Kapacita v zariadeni v roku 2019:
a) Domov sociadlnych sluzieb kapacita 40,
b) Specializované zariadenie kapacita 30,
c) Zariadenie pre seniorov kapacita 40
» 1.9.2016 zmena nazvu z Domova socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Martin na Centrum
socidlnych sluzieb Cadoven

Statutarny zastupca: PhDr. Monika Batoryova, §tatutarny zastupca a riaditel’ka CSS
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v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja

Predmet ¢innosti:

Centrum socialnych sluzieb Ladoven v zmysle zakona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o

%

zmene doplneni zakona ¢. 455/1991 Z. z. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni

neskorsich predpisov poskytuje socidlnu sluzbu na rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie ob¢ana:

» Vv zariadeni pre seniorov fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej

fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej IV. podl'a prilohy €. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. 0
socialnych sluzbach, alebo fyzickej osobe, ktora dovrisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej

sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov

» v _domove socialnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkdzana na

pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkazanosti je najmenej V. podl'a prilohy €. 3, alebo fyzickej
osobe, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeit odk4zanosti je najmenej III. podla

prilohy €. 3 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach

» v Specializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na

pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkézanosti je najmenej V. podla prilohy ¢. 3 zdkona ¢.
448/2008 Z. z, o socialnych sluzbach a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmd Parkinsonova
choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom t'azkého

stupna.

Informécie o poskytovanych socidlnych sluzbach, fotodokumentaciu, dolezité interné dokumenty,

ako aj informacie o uskuto¢nenych podujatiach a planoch st zverejnené na naSej webovej stranke

www.mazura.dsszsk.sk. Webova stranka je podla potreby aktualizovand a upravovand. Na tejto stranke

mozete najst’

» informacie o posudzovani odkéazanosti na socialnu sluzbu, o podavani ziadosti o zabezpecenie

socialnej sluzby a vSetky potrebné tlaiva,

» informacie o pocte vol'nych miest, 0 evidencii Ziadatel'ov na zabezpecenie socialnej sluzby,

» jedalny listok, fotogalériu, zverejiované dokumenty.

2. Prevadzkové podmienky CSS

Centrum socialnych sluzieb Ladoven (d’alej len ,,CSS*) je umiestnené v Martine na sidlisku Cadoven, v

blizkosti obcianskej vybavenosti — obchody, lekareii, mestska policia, Skoly a §kdlky. Pozostdva z dvoch
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Stvorposchodovych budov panelakového typu. Vstup do budov je zrekonsStruovany a upraveny bezbariérovo

(ngjazdova rampa). V kazdej budove su 2 vytahy. Pre imobilnych prijimatel’'ov socialnej sluzby (d’alej len

PSS) su k dispozicii tri bezbariérové kiipel'ne, pre manipulaciu sPSS zTp
sluzia $pecialne pomocky a zdvihacie zariadenie. Na prvom az Stvrtom
poschodi bloku B (prevazne imobilni PSS) je vybudované signaliza¢né
zariadenie. Taktiez v budove bloku Aje bezdrotova signalizacia
- radiovy signal - 21 vybranych PSS. CSS je vybavené elektrickou

poziarnou signalizaciou, ¢im je zvySena bezpecnost’ PSS a aj
zamestnancov CSS.

V budovach je 13 dvojizbovych bytovych jednotiek a 70 jednoizbovych bytovych jednotiek. Kazda
bytova jednotka ma izbu (resp. dve - tzv. spaliiu a obyvaciu izbu), mali kuchynku, kupelnu, WC a chodbu.
Sucastou 13 bytovych jednotiek je loggia. V sucasnosti ma CSS stanovenu kapacitu 110 16zok. V ramci
exteriéru je vybudovany dreveny altdnok, ktory slizi najmé na relaxaciu a pre ucely spoloc¢enskych akeii.

Prostredie a vybavenie (najméa bezbariérovost, moznost’ sikromia, hygienické zariadenia, svetelna a
tepelna pohoda, kompenzaéné zariadenia a pomodcky) zodpovedé kapacite, charakteru poskytovanej sluzby,
potrebam a zaujmom PSS. Sukromné priestory ako st izby PSS vyjadruju individualitu PSS.

Stav budov a interiéru je neustale modernizovany a prispésobovany nielen aktualnym potrebam PSS, ale aj
legislativnym predpisom.

V priebehu roka 2020 bola priebezne vykonavana generalna udrzbu niektorych bytovych jednotiek —
mal'ovanie, upratovanie, kladenie PVC podlah, zakuapili sme nové antidekubitné matrace, elektricky
polohovatel'né postele, $atnikové skrine, komody so zasuvkami, $atnikové skrine a pod. Bola zriadena nova
ergoterapeuticka miestnost’ v bloku B/00/01, ktora bola vybavena skrinkou-vitrina, vitrinou, policami,
dekami.

V bloku A bola zriadenia miestnost’ pre fyzioterapeuta (A/00/60 velka), ktora bola zariadena zaktipenim —
rebrina, stolicka kruhova pre masérov, skrinka — vitrina, vitrina, stolicka kancelarska, lehatko elektrické
a rozne pomdcky na cvicenie.

Na opatrovatel'sky usek bolo v priebehu roka zaktpené pre PSS 8 ks elektricky polohovatelnych
posteli, 20 ks antidekubitnych matracov, 8 ks no¢nych stolikov, 8 ks komdd so zasuvkami, 8 ks Satnikovych
skrin, 8 ks poli¢iek na stenu, 3 ks teplomere bezdotykové, 2 ks teplomere infracervené celové, 2 ks
germicidne ZiariCe uzavreté, 4 ks ziari¢e mobilné otvorené, kuchynské linky, 4 ks tlakomere OMRON M3,

teplovzdusny ohrieva¢. Pre lepSiu manipulaciu s PSS boli zakupené kreslo transportné a schodolez
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transportny. Do Satne opatrovatel'ského seku, upratovaciek atidrzbarov boli zaktpené skrine kovové
Satnikové v pocte 16 ks. Do ambulancie na IV. poschodi B bloku bola zakipena plechova uzamykatel'na
skrina na docasné uloZenie dokladov s ,.citlivymi dajmi® pre ich zabezpeéenie proti odcudzeniu, prip.
zneuzitiu. Do ambulancie v B bloku bola zaktpena rychlovarna kanvica. chladni¢ka pre potrebu PSS. Do
ambulancie na IV. poschodi A bloku bol zakupeny novy pocita¢ a tlaciaren, ktory bude sluzit’ tiez pre
potreby fyzioterapeuta. TaktieZ boli zakupené: skrina lickova, skrifia kovova extra hlboka, kartotéka. Do
A bloku A/4/9 CSS obdrzalo darom skrifiu policovii na dokumenty, mobilny kontajner a dva kusy pisaci
rohovy stol. Do kuchyne B bloku B/00/19 bola zakipena nova mikrovinna rura, vari¢ 2- platni¢ka. Darom
CSS dostalo varnu kanvicu 40 litrova. Dozariad’ovana bola miestnost’ veducej opatrovatel'ského useku —
kancelarske kreslo, korkova tabul'a a darom obdrzala farebnu tlaciaren. CSS obdrzalo darom pre PSS deky
larisa v pocte 20 kusov, mikrovinné rary, ktoré su vyuzivané na jednotlivé chodby v bloku A.

Na prevadzkovy usek — udrzbarsku dieliiu bol zakupeny olejovy kompresor, motorova kosacka
HECHT, nabijacka na akumulatorovy skrutkova¢. Do pra¢ovni A a B blok boli zaktupené 2 ks zehlicky, 4 ks
susiaky na bielizen, upratovackam - rota¢né mopy 5 ks, rebrik -schodiky ocel'ové 3 ks.

Do reminiscenénej miestnosti na ergoterapiu boli zakipené 2 ks panvice na palacinky, 2 ks hrncov,
pre zamestnankynu ergoterapie korokové nastenky.

V roku 2020 bola zariadena kancelaria personalnej a mzdovej Gctovni¢ky — skrinky, pisaci stol,
mobilny kontajner k pisaciemu stolu, tlaciaren. Dozariad'ovana bola kancelaria ekonomicko-prevadzkového
useku — skrinky, dve stolicky a konferenény stolik.

V roka 2020 CSS ziskalo dotaciu na podporu rozvoja socialnych sluzieb z MPSVaR SR ur¢enu na
nakup 8 ks elektricky polohovatel'nych posteli s hrazdou, hrazdi¢kou a antidekubitnym matracom. Nakup
elektricky polohovatelnych posteli s matracom bol uréeny PSS, u ktorych sa zdravotny stav zhorsil a je pre

nich dodlezité polohovanie na uvedenom 16zku.
3. Struktira PSS tidaje sit k 31. 12. 2020

Rozdelenie PSS podPa druhu poskytovanej socialnej sluzby

Zariadenie pre seniorov (ZPS) 36
Domov socialnych sluzieb (DSS) 24
Specializované zariadenie (SZ) 35
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Tab. 1 a grafické znazornenie rozdelenia PSS podl'a druhu poskytovanej socialnej sluzby:

Rozdelenie PSS podl’a druhu poskytovanej socialnej sluzby

35 36

Pocet PSS
S 8 8

=
o

o

DSS Sz ZPS
Druh poskytovanej socialnej sluzby

Rozdelenie PSS podl’a druhu poskytovanej socidlnej sluzby v % vyjadreni

25,26%

37,89%

36,84%
=DSS 8Z *ZPS

K 31.12.2020 bol stav 95 PSS v CSS.
CSS ma vytvorené podmienky pre poskytovanie celoro¢nej pobytovej socialnej sluzby pre 110 PSS.
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(ﬁ\‘ Cadoveri

Rozdelenie PSS podla veku

26 - 39 rokov 1
40 - 62 rokov 12
63 - 74 rokov 20
75 - 79 rokov 9
80 - 84 rokov 18
85 - 89 rokov 27
nad 90 rokov 8

Tab. 2 a grafické znazornenie vekovej struktary PSS:

Rozdelenie PSS podl'a vekovej Struktury
30

25

27
20
18
20
15 12
9
8
1
1
a—

Rozdelenie PSS poel’a vekovej Struktiry v percentualnom vyjadreni

Pocet PSS

o

[¢;]

1,05%
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Rozdelenie PSS podPa veku a druhu poskytovanej socialnej sluzby

26 — 39 rokov 0

40 - 62 rokov 0 11 1
63 - 74 rokov 3 3 15
75 - 79 rokov 4 2 5
80 - 84 rokov 13 1 6
85 - 89 rokov 13 5 14
nad 89 rokov 4 3 1

Tab. 3 a grafické znazornenie podla veku PSS a druhu poskytovania socialnej sluzby:

PSS podPla veku a druhu poskytovanej socialnej sluzby

15

=
(e}

14
13 13

=
~

Jocet PSS
=

N

5
4
3 3 3
2
2 1 1 1 1
A ) i
0

26-39rokov 40 - 62 rokov 63 - 74 rokov 75 - 79 rokov 80 - 84 rokov 85 - 89 rokov nad 89 rokov
B zps EpSS  §7
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Rozdelenie PSS podl’a pohlavia a druhu poskytovanej socialnej sluzby

Zeny
Muzi 10 13 10

Tab. 4 a grafické znazornenie rozdelenia PSS podl'a pohlavia a druhu poskytovania:

Rozdelenie PSS podl’a pohlavia a druhu poskytovanej socialnej sluzby

26 o5
13
| 11- 10

Rozdelenie PSS podPa stupiia odkazanosti na socialnu sluzbu

Poéet PSS

I1. stupeni 0 0
II1. stupent 1 0 0
IV. stupen 13 0 0
V. stupent 9 4 0
VL. stupent 3 20 35

Tab. 5 a grafické znazornenie rozdelenia PSS podl'a stupia odkazanosti:
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Rozdelenie PSS podl’a stupiia odkdzanosti na socialnu sluzbu

35

35

30

25
20

13
10
9
4
3
0 0 L 0 0 0 0 I 0 -
- - - F____a

Umiestneni (nastup) PSS v CSS

20

Pocet PSS

15

10

[$)]

ZPS 8
DSS 2
Sz 15
Spolu 25

Tab. 6 a grafické znazornenie po¢tu umiestnenych PSS:
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Umiestneni PSS v CSS

15

16

14

12

10

Pocet PSS

2

Umiestneni PSS v CSS v percentuilnom vyjadreni

Ukon¢enie poskytovania socialnej sluzby na Ziadost’ PSS (odst’ahovanie, odchod k rodine, odchod do

iného zariadenia)

ZPS 3

DSS 0

Sz 0

Spolu 3

Tab. 7 a grafické znazornenie poétu ukonéenych poskytovanych socialnych sluzieb:
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Pocet ukoncenych poskytovanych socialnych sluziab PSS na ich vlastnu Ziadost’

25
7
z 2
rey
8
2 15
[-W
1 0 0
0,5

Pocet ukoncenych poskytovanych socialnych sluzZieb PSS na ich vlastni Ziadost’ v
percentuilnom vyjadreni

0,00%

100,00%

=ZPS DSS =S7

Umrtie PSS po¢as poskytovania socialnej sluzby v CSS

Zariadenie pre seniorov 5
Domov socialnych sluzieb 6
Specializované zariadenie 21
Spolu 32

Tab. 8 a grafické znazornenie po¢tu tmrti PSS:
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(m\‘ Cadoveit

Pocet umrti PSS

25

20

Pocet PSS

15

10
5

Pocet umrti PSS v percentualnom vyjadreni

15,62%

Evidovanie Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby v poradovniku ¢akatelov

ZPS 52
DSS 24
Sz 53
Spolu 129

Tab. 9 a grafické znazornenie poctu ziadosti ¢akatel'ov 0 zabezpecenie poskytovania socialnej

sluzby
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Pocet Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby

53

60

50
-
g
= 40
<
B
S 30
>
(=]
Ay
20
10
0
ZPS DSS Sz

Pocet Ziadosti ¢akatel’ov 0 zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby v percentuilnom v

41,08%

V roku 2020 bolo doru¢enych 129 Ziadosti ¢akatel'ov 0 zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby.

V roku 2020 bolo vypracovanych 48 socialnych posudkov pre potreby Zilinského samospravneho kraja.
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4. Persondlne podmienky a organizacna struktura CSS

V CSS pracuje celkovo 74 zamestnancov. Z tohto poctu v priamom kontakte s PSS je 48
zamestnancov, ostatni zamestnanci (26) zabezpecuji bezproblémovy prevadzkovy chod zariadenia
(stravovacia prevadzka, ekonomicko-administrativna sprava, technicka sprava - Gdrzba, d’alSie obsluzné
¢innosti - upratovanie, pranie). Vnttorne je CSS roz¢lenena v sulade so svojou Organiza¢nou $truktrou:

- Socialny usek;
- opatrovatel'sky usek;
- prevadzkovy a ekonomicky referat;

- usek riaditel’a;

Skladba zamestnancov podla organizacnej Struktury.

veduca referatu
veduca socialneho useku

socialny pracovnik

Nl NP

inStruktor socialnej
socialny usek rehabilitacie
Referat starostlivosti ergoterapeut
o prijimatel’a psycholog
sestra

fyzioterapeut

N | O] O

opatrovatel'sky usek zdravotnicky asistent
opatrovatel’ 23
sanitar 10
pracovnik pre vydaj stravy
veduca referatu

1
1
Referat ekonomiky | usek  ekonomiky, = ekonomicka pracovnicka 1
a prevadzky prevadzky a udrzby pracovnicka v pracovni 2

2

udrzbar
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upratovacka 12
vratnicka 3
riaditel’ka 1
manazér kvality 1
RIADITELCKA usek riaditel’ky
ekonomka 1

mzdova uctovnicka

+ personalistka 1

Tabul’ka 10: Skladba zamestnancov podl'a organizacnej Struktuiry.

Vsetci zamestnanci splhaju kvalifikaéné predpoklady. Zamestnanci na jednotlivych tsekoch
prechadzaju rozlicnymi S$koleniami v zavislosti od aktualnych potrieb CSS a legislativnych zmien. CSS
pravidelne zabezpecuje externe Skolenie zamestnancov v oblasti BOZP, PO a CO a $kolenia v zdravotnickej
oblasti.

V roku 2020 CSS kladlo doraz na neustale dopiiianie a zvy$ovanie odbornych vedomosti a zruénosti
zamestnancov zabezpecovanim odbornej literatury a casopisov, ucastou na Skoleniach a seminaroch,
odovzdavanim skuasenosti na operativnych poradach a pod. CSS podporuje odborny a osobnostny rast

zamestnancov a vytvara priaznivé podmienky na prehlbovanie a zvySovanie ich kvalifikacie.

Prehl’ad absolvovanych $koleni a seminarov v roku 2020

Tabul’ka 11: Absolvované $kolenia a seminare v roku 2020

ISO audity, Banska Bystrica 1
Tatra akadémia - Socialne sluzby 3
3P- Projekt n.o. - Reminiscencia 2

Vyrocna sprava 2020 str. 18




o Centrum socialnych sluzieb Ladoven

i J. Mazura 5211/34, 03601 Martin
{m P v zriad'ovatel'skej pésobnosti Zilinského samospravneho kraja

5. Kvalita poskytovania socidlnych sluzieb v CSS

V CSS st spracované dokumenty a priebezne sa spracovavaju d’alSie podl'a potreby vyplyvajicej
z poziadaviek legislativy ako aj z vnutornej potreby CSS.

Rok 2020 bol poznamenany vyskytom svetovej pandémie ochorenia COVID-19 (koronavirus).
Z dovodu vyskytu ochorenia COVID-19 v CSS v I. vine bolo uzatvorené RUVZ v Martine do karantény
(04/2020). Pocas postupného uvoltiovania opatreni po I. vine (06/2020 az 09/2020) boli umoznené navstevy
PSS v CSS. Pocas II. viny (10/2020 az do konca roku 2020) boli navstevy zakazané na zaklade rozhodnutia
Epidemiologickej komisie pri VUC ZSK. V obdobi II. viny sa v CSS vyskytli pripady vyskytu koronavirusu
anasledne ochorenia COVID-19 u PSS ako aj zamestnancov CSS. V suginnosti s RUVZ so sidlom v
Martine boli prijaté opatrenia na zabranenie Sirenia koronavirusu v CSS. V tejto suvislosti bolo CSS
Vv karanténe od 12/2020 do zaciatku 02/2021).

V suvislosti s vyskytom vyssie uvedenej pandémie boli v CSS spracované dokumenty (Krizovy plan,
Opatrenia pre II. vlnu, atd.) v nadvédznosti na dokumenty platné na regionalnej a S$tatnej Grovni. Zaroven
v CSS fungoval v roku 2020 tzv. Krizovy §tab tvoreny z vedicich zamestnancov v CSS, ktory operativne
riesil situaciu ohl'adom manazmentu Cinnosti pri vyskyte koronavirusu v CSS ako aj navonok (podavanie
sprav, informovanie verejnosti a iné).

V suvislosti s pripomienkami na stravu zo strany PSS bolo v roku 2020 zrealizované vyberové
konanie na nového dodavatel’a stravy. Doslo k zmene dodavatel’a stravy oproti roku 2019 a 2020. K zmene
dodavatel’a stravy doslo od 12/2020.

V roku 2020 Komisia PSS sa spolu s manazmentom CSS schadzala nepravidelne z dovodu opatreni
pri vyskyte koronavirusu v CSS. Na uvedenych stretnutiach (pisomné zapisy z porad) boli rieSené problémy
PSS a ich namety, podnety v oblasti zivota PSS v CSS.

V roku 2020 boli zrealizované Interné audity na useku socialnom, opatrovatel'skom, prevadzkovom
ako aj na useku riaditela. Spolu 4 interné audity. Z dovodu vyskytu koronavirusu v CSS a nasledne
Z opatreni Z neho vyplyvajucich nebol vykonany este interny audit na useku kvalita a personalne oddelenie
planovany v roku 2020. Tento audit sa presuva na I. polrok roku 2021 alebo podla moznosti aktualne;
Situdcie.

V termine Ill. kvartalu roku 2020 bolo naplanované skolenie Supervizia na rok 2020, ale z dévodu
zakazu navstev Vv CSS, vyskytu koronavirusu v CSS anaslednych protiepidemickych opatreni nebolo
Skolenie Supervizia realizované v CSS. Toto Skolenie sa prestva na I. polrok 2021 alebo akonahle to

situdcia v CSS v roku 2021 dovoli.
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6. Poskytovanie socidlnych sluzieb v CSS

Cielom poskytovania socialnych sluzieb v CSS je umoznit fyzickym osobam v nepriaznivej
socialnej situdcii vyuzivat’ naSu inStituciu a zit' podl'a individuédlnych moznosti plnohodnotnym spoésobom
zivota. Poskytovanie socidlnych sluzieb v CSS vychadza z principov 'udskej dostojnosti a autondmie PSS, z
reSpektu k ich nazorom a rozhodnutiam. Kladieme dbraz na dodrziavanie I'udskych a obc¢ianskych prav.
Cielom zamestnancov CSS je podpora samostatnosti a sebestacnosti PSS, zabezpeCenie nevyhnutnych
podmienok na uspokojenie zakladnych zivotnych potrieb, rieSenie krizovej socialnej situacie a prevenciu
socialneho vylacenia. Pri poskytovani odbornych, obsluznych a dalsich ¢innosti sa CSS riadi platnou
legislativou v oblasti socialnych sluzieb, napr. zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni
neskorsich pravnych predpisov

» poskytujeme:

e pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

e socialne poradenstvo,

e socialnu rehabilitaciu,

e ubytovanie,

e stravovanie,

e upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

e osobné vybavenie,

» utvarame podmienky na uschovu cennych veci,

Y

zabezpecujeme zaujmovu ¢innost, rozvoj pracovnych zrucnosti, oSetrovatel'sku starostlivost’,

» poskytujeme pomoc pri ochrane prav a pravom chranenych zaujmov prijimatela.

V roku 2020 CSS poskytovalo:
Socialne poradenstvo

Zabezpecovali tri zamestnankyne na pozicii socidlny pracovnik. Cielovou skupinou boli PSS
umiestneni V CSS, ich pribuzni a zadujemcovia o socialnu sluzbu. Prevazna Cast’ socialneho poradenstva bola
zamerana na poskytovanie informacii tykajucich sa posudzovania odkazanosti na socialnu sluzbu.
Poradenstvo bolo poskytované prevazne telefonicky z doévodu pandemickej situacie na Slovensku.
Poskytovali sme najmd informacie o moznostiach, podmienkach, druhu a forme poskytovania socialnej

sluzby.
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(,55

Ubytovanie
V CSS Ladoven mame k dispozicii: 70 jednoizbovych bytovych jednotiek a 13 dvojizbovych
bytovych jednotiek. Kazda bytova jednotka ma izbu (resp. dve - tzv. spalilu a obyvaciu izbu), malu
kuchynku, kapeliu, WC a chodbu. Sucastou 13 bytovych jednotiek je loggia. Izby su vybavené
polohovatelnymi postelami, no¢nymi stolikmi, stolickami, stolikmi a skrinami. Vstup do budov je
zrekonStruovany a upraveny bezbariérovo (najazdova rampa). V kazdej budove su dva vytahy. Pre
imobilnych PSS st k dispozicii tri bezbariérové kiipelne, pre manipulaciu so ZTP PSS sluzia $pecialne
pomdcky a zdvihacie zariadenia. V celom bloku B, kde st ubytovani imobilni PSS je vybudované
signaliza¢né zariadenie.
Stravovanie
CSS poskytuje celodenné stravovanie (Ranajky, Desiata, Obed, Olovrant, Vecera a Vecera II.).
Strava je zabezpecovana od externého dodavatela, pre mobilnych PSS sa vydava vo vydajni, sucast'ou ktorej
je jedalen, umiestnend v prizemi budovy bloku B. Imobilnym PSS sa strava vydava na izbe /na 16zku alebo
pri jedalenskom stole/. Jedenkrat tyzdenne vykonavaju socidlne pracovnicky nakupy pre PSS.
Mobilnym PSS sa strava vydava v ¢asovom rozvrhu:
» ranajky od 7.00 hod. do 8.0 hod.
> obed od 11.45 hod. do 12.30 hod.
» vecera od 17.00 hod. do 18.00 hod. (vecera II sa podava o 20 hod.)

- Strava je pripravovana podla
« T Y jedalneho listka, ktory zostavuje
h | externy dodavatel’ stravy pre  CSS.
Externy dodavatel' dba pri
e zostavovani  jedalneho listka na
J{IA v_§| pestrost a biologicku hodnotu,

ako aj na rozmanitost’ a kaloricku hodnotu podavanej stravy zodpovedajucu veku a zdravotnému stavu PSS.
PSS, ktori st posudeni na stupent odkazanosti V. a V1. st povinni odoberat’ v ramci tejto starostlivosti aspon
dve jedl4 denne, z ktorych jedno jedlo tvori obed alebo vecera.
Upratovanie, pranie, Zehlenie a iidrzba bielizne a Satstva

Pranie a udrzbu osobnej bielizne a pod. PSS zabezpecuje CSS vo vlastnej pracovni. V pripade
vyskytu infekénych choréb PSS je ich bielizen prana v externej spolo¢nosti, s ktorou ma CSS uzavretu

zmluvu. Upratovanie izieb PSS a spolo¢nych priestorov je zabezpecované vlastnymi zamestnancami.
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OSetrovatel’ska starostlivost’

CSS priamo neposkytuje oSetrovatel'sku starostlivost, ale podiel'a sa na jej zabezpeCovani a to
zmluvnou formou externej spoluprace s Opravnenou spolo¢nostou, ADOS, s.r.0. Pre vykon oSetrovatel'skej
starostlivosti su v kazdej budove zriadené ambulancie, opatrovatel'ska a oSetrovatel'skd starostlivost’ sa
vykonava priamo pri 16zku, resp. v hygienickych zariadeniach.

Lekarsku starostlivost’ zabezpec€uje prakticky lekar MUDr. Frolo Martin, ktory ordinuje priamo v
CSS kazdy pondelok a stvrtok. Podl'a potreby PSS dochadza do CSS aj lekar - psychiater.

Zaujmova ¢innost’ a pracovna terapia

Pre travenie voIného Casu a vykonavanie zaujmovych ¢innosti je v CSS kniznica, snoezelen,
spolo¢enska miestnost’, reminiscenéna miestnost’ a 3 ergoterapeutické miestnosti, z ktorych jednu sa nam
podarilo zrekonstruovat’ a vybavit’ tento rok. Na prizemi CSS je zriadena kaplnka pre potreby duchovného

vyZzitia.

Cvicebna

Terapeutickd miestnost’ 1 Terapeutickd miestnost’ 2
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(ﬁ Cadoveri

Snoezelen terapie

V socidlnej oblasti boli pre PSS podla ich zdravotného stavu, zaujmov a individualnych moznosti

zabezpecované rozne kultiirno-spolocenské podujatia a vol'no-Casové aktivity.
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Harmonogram aktivit :
Pondelok - snoezelen, spolo¢enské hry, individualna socialna rehabilitacia, tvorivé dielne,
premietanie filmov, sutaze;
Utorok - skupinové cvicenie, spolo¢enské hry, individualna socialna rehabilitacia, tvorivé dielne;
Streda - tvorivé dielne, skupinové cvicenie, individualna socialna rehabilitacia, canisterapia, sut'aze;
Stvrtok - skupinové cvigenie, pamitové cvidenia, spolotenské hry;
Piatok - reminiscen¢na terapia, biblioterapia, praca s po¢itacom, kulinoterapia,;
Jedenkrat mesacne (alebo podla potreby PSS) sa v CSS kond rimskokatolicka svédtd omsSa spojend so
spoved’ou a evanjelické sluzby Bozie. Vo vestibule CSS pravidelne prebicha vystava obrazov, ktora CSS

zabezpecuje v spolupraci s Turéianskym kultirnym strediskom.
Iné Cinnosti

Do CSS pravidelne dochadzaju poskytovat’ sluzby nasim PSS Studentky zo Strednej odbornej skoly
obchodu a sluzieb - odbor kozmeticka a kadernicka a certifikovana pedikérka. V pravidelnych mesaénych
intervaloch CSS usporadava kultirno-spolo¢enské vystipenia.

Fotogaléria z akcii organizovanych v priebehu roka 2020

Januar Februar

Stretnutie s detmi zo ZS J. Kronera FaSiangy
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Marec April

Zasady spravneho stolovania Prvé PCR testovanie

M3j Jun

Modlitby Pracovna terapia-mal'ovanie kamienkov a domcekov

Jul August

Opekacka Sportovy den
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September Oktober

Kulinoterapia- varenie slivkového dZzemu Biblioterapia

November December

Reminiscenéna miestnost’ Reminiscenéna miestnost’
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Snoezelen miestnost’

Spolocenska miestnost’

Vestibul v CSS
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[. Financovanie socidlnych sluZieb a uhrady za poskytovanu socidalnu Sluzbu

Pri stanoveni ceny za poskytovanie socidlnej sluzby CSS vychddza zo strategickych cielov
Zilinského samospravneho kraja a z cielov CSS. Okrem toho je zakladom pre uréenie ceny za poskytované
sluzby platny zakon o socialnych sluzbach, VZN Zilinského samospravneho kraja a vnatorny predpis o
sume thrady za socialne sluzby. S kazdym PSS je pri nastupe do CSS uzatvorena zmluva o poskytovani
socialnych sluzieb, ktorej prilohou je kalkula¢ny list s informaciou o vySke uhrady za jednotlivé socidlne

sluzby.

Rozbor hospodarenia za rok 2020

Vydavky

Poistné a prispevok do 290 296 294 181 294 181
poist'ovni/620

Tovary a sluzby /630/ 448 717 467 810 464 327
Bezné transfery /640/ 14 261 12 261 12 261
Bezné vydavky /600/ 1529 734 1588 235 1582
Kapitalové vydavky /700/ 0 0 0
SPOLU 1529 734 1588235 1582693

Tabulka 12: Vydavky
Rozpodet rozpoétovej organizacie bol schvéleny zastupitel'stvom ZSK diia 25. 11. 2019.

Zmeny rozpoctu:

prva zmena zo dia 25. 11. 2020 rozpoétovym opatrenim ¢. 03818/2020/0OE-11
druha zmena z0 dna 17. 12. 2020 rozpo¢tovym opatrenim ¢. 03818/2020/0OE-13
tretia zmena zo dna 21. 12. 2020 rozpo¢tovym opatrenim ¢. 03818/2020/OE-13
Stvrta zmena zo dina 30. 12. 2020 rozpoctovym opatrenim ¢. 03818/2020/0OE-14
piata zmena zo dna 30. 12. 2020 rozpoctovym opatrenim ¢. 03818/2020/OE-14

YVVVYVYY
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Prijmy

Prijmy z podnikania 1320 1320 1137
a z Vlastnictva majetku /210/
Administrativne poplatky 380 427 380 427 391 392
a iné poplatky a platby /220/
Iné nedanové prijmy /290/ 511 511 150
SPOLU 382 258 382 258 392 679

Tabulka 13: Prijmy

8. PInenie ciel’ov, priorit a inovdcie v poskytovani socidlnych sluZieb

Medzi ciele CSS do buducnosti patri zabezpecenie socialnej sluzby, kvalitativne zaloZzenej na
etickych principoch vlastnych zodpovednej spolocnosti, poskytujiicej pomoc I'ud’om v socialnej nudzi,
re$pektujuc tak ich zékladné principy bez ohladu na rasu a vierovyznanie. Dalej ide o zabezpe&enie kvality
Zivota so zameranim na to, aby sa PSS necitil opusteny a osamoteny. Poslanim CSS je poskytovat’ socialne
sluzby pre uréitd Specificki skupinu ob¢anov, ktori st pre svoj nepriaznivy zdravotny stav, alebo
nepredvidané okolnosti na tieto sluzby odkazani. Zdmerom CSS je vyuzit vSetky dostupné prostriedky
a nastroje na zlepSenie kvality zivota vSetkym PSS, ktorym sa socialna sluzba poskytuje. CSS poskytuje
socialne sluzby, ktoré si naklonené potrebam a ziadostiam a prianiam PSS, ktory je Vv procese
poskytovania socialnych sluzieb rovnocennym partnerom poskytovatelovi.

Ulohy st plnené priebezne v stilade s Koncepciou socialnych sluzieb v Zilinskom kraji a v ramci
platnej legislativy.

Strednodobé ulohy: zateplenie budov (blok A + B), rekonstrukcia plochej strechy na oboch
budovach, tprava terasy pre aktivity PSS, najazdova rampa do zahrady, modernizacia vytahov, uprava

exteriéru.
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9. Plan financovania socidlnych sluZieb na rok 2021

Program 8 Socialne sluzby 1358151 ¢€
Podprogram 8.1. Zariadenia pre seniorov a domovy socialnych sluzieb pre dospelych
=
V tom: transfery v ramci verejnej Spravy z rozpoctu /310/ 41 1091576
prijmy z podnikania a vlastnictva majetku /210/ 46 1200
administrativne poplatky a iné poplatky a platby /220/ 46 360 000
iné nedanové prijmy /290/ 46 0

Tabulka 14: Prijmy celkom

V tom: bezné vydavky /41/ 1091576
bezné vydavky /46/ 361 200
V tom: 610 mzdy, platy, sluz. prijmy a OOV 723 265
620 poistné a prispevok do poistovni 287 063
630 tovary a sluzby 435 348
640 transfery
7100
V tom: Kkapitalové vydavky /41/ 0

V tom: Obstaravanie kapitalovych aktiv /710/

prevadzkové stroje, pristroje, zariadenia, technika, nastroje

Tabulka 15: Vydavky celkom
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10. Kontakty na CSS

Tabulky 16: Kontakty na zamestnancov CSS

Telefonne kontakty
vratnica (spojovatel’ka) 043/438 3015
Statutar — riaditel’ka 0918 892 642
manazér kvality 0918 818 156
ekonomka 0907 950 222
vedaca tseku prevadzky a ekonomiky 0915 976 538
veduica socidlneho tseku 0917 164 055
vedtica opatrovatel'ského useku (zastupujica) 0918 701 500
opatrovatelia (sluzobny mobil) 0905 633 490
socialna pracovnicka 0907 876 975
Elektronické kontakty
E-mail ddmt@vuczilina.sk
Web http://mazura.dsszsk.sk/
I o I
PhDr. Monika Batoryova Statutarny zastupca CSS - riaditel’ka CSS

V Martine, 05/2021
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Priloha 1 Harmonogram spoloéensko-kultirnych akeii v r. 2020

Mesiac

JANUAR >

Y V V V V VYV VY

Y V VY

YV V V V V V VYV YV V V V V VY

FEBRUAR

>

Aktivity a podujatia za rok 2020

poCas mesiaca bola nainStalovanda v naSom zariadeni  vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Turcianskeho kulturneho strediska

08.01.2020 odinstalovanie Vianoénej vystavy na VUC V Ziline

09.01.2020 sataz v hode kockami

13.01.2020 reminiscenc¢na terapia: Novy rok

13.01.2020 chodza na terapeutickej podlozke

20.01.2020 kviz o Slovensku

20.01.2020 hra Pantomima

22.01.2020 Spéjanie generécii-stretnutie seniorov sdetmi zo ZS J. Kronera-
rozhovory

24.01.2020 odinstalovanie viano¢nej vyzdoby v zariadeni

29.01.2020 hra Bingo

28.01.2020 ucast’ naSich klientov na projekte "Umenie pre seniorov", ktory
organizovala Turcianska Galéria Martin

31.01.2020 muzikoterapia

aktivity s klientmi v ramci zariadenia (tvorivé dielne, kognitivne tréningy)

cvicenie pre seniorov

premietanie filmov

snoezelen terapia

hranie spolo¢enskych hier

babikoterapia

individudlne terapie na izbach

canisterapia

Biblioterapia

Rimsko-katolicka svita omsa

Sluzby Bozie

poCas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovana vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Turcianskeho kultarneho strediska

10.02.2020 sut’az hod kruhmi na ciel’ stromu
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Centrum socialnych sluzieb Ladoven
J. Mazura 5211/34, 03601 Martin

(%ﬁ‘ v zriadovatelskej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

oy e

12.02.2020 kulinoterapia pecenie $iSiek+ reminiscen¢na terapia na tému Fasiangy
14.02.2020 vyroba Valentinok

17.02.2020 sutaz v hode kruhmi

21.02.2020 klebetnik

24.02.2020 spevacke vystupenie p. PlieSovskej a p. Romanovej + hra Uhéadni slovo
za pomoci indicii

aktivity s klientmi v ramci zariadenia (tvorivé dielne, kognitivne tréningy)

cvicenie pre seniorov

premietanie filmov

snoezelen terapia

hranie spoloc¢enskych hier

individualne terapie na izbach

canisterapia

Biblioterapia

Rimsko-katolicka svita omsa

Sluzby Bozie

pocas mesiaca bola nad’alej Vv nasom zariadeni nainsStalovana vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Turé¢ianskeho kulturneho strediska

02.03.2020 sutaz v 5 boji

06.03.2020 prednaska Pravidl4 slusného spravania

reminiscencna terapia

piatkové modlitby kriZzovej cesty v kaplnke CSS

vel'kono¢né zdobenie zariadenia

individualne aktivity s klientmi za prisnych hygienickych opatreni

(COVID19)

pocCas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovand vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Tur¢ianskeho kultiirneho strediska

individualne aktivity s klientmi za prisnych hygienickych opatreni( COVID19)
pocas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovana vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Turéianskeho kultarneho strediska

individualne aktivity s klientmi za prisnych hygienickych opatreni (COVID19)

poCas mesiaca bude nad’alej v naSom zariadeni prebiehat’ vystava obrazov
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Centrum socialnych sluzieb Ladoven
J. Mazura 5211/34, 03601 Martin

v zriadovatelskej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

neprofesionalnych vytvarnikov Turcianskeho kulturneho strediska
15.06.2020 prechadzka na zmrzlinu

26.06.2020 sutaz v hode padacikmi na ciel’

29.06.2020 reminiscenc¢na terapia na tému: Moje detstvo

30.06.2020 prechadzka na zmrzlinu

aktivity s klientmi v ramci zariadenia (tvorivé dielne, kognitivne tréningy)
cvicenie pre seniorov

premietanie filmov

snoezelen terapia

hranie spolo¢enskych hier

individualne terapie na izbach

Biblioterapia

Rimsko-katolicka svita omsa

Sluzby Bozie

pocas mesiaca bola nad’alej v nasom zariadeni prebichat vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Tur¢ianskeho kultiirneho strediska
06.07.2020 opekacka + reminiscencia na tému: ,, Rodinny Zivot®
07.07.2020 kviz o Slovensku

08.07.2020 prechadzka na zmrzlinu a posedenie v restauracii

09.07.2020 sttaz v hode loptami do bodovych vedier

14.07.2020 prechadzka na zmrzlinu a posedenie v reStauracii

15.07.2020 gulas party+ spevacke vystipenie p. Révaja

16.07.2020 sutaz v kolkoch

20.07.2020 Den starych materi- ochutnavka jedal davnych ¢ias + reminiscencia na
tému: ,, Svadba‘“ s ukazkou svadobného obradu

21.07.2020 Den plny sut’azi, spojeny s peCenim waffli

23.07.2020 oslava jubilea nasej klientky

29.07.2020 sutaz v hode na basketbalovy kos

30.07.2020 kulinoterapia- pecenie langoSov

aktivity s klientmi v rdmci zariadenia (tvorivé dielne, kognitivne tréningy)

cvicenie pre seniorov
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SEPTEMBER

Y

Centrum socialnych sluzieb Ladoven
J. Mazura 5211/34, 03601 Martin

(%ﬁ‘ v zriad'ovatelskej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

premietanie filmov

snoezelen terapia

hranie spoloc¢enskych hier

terapie na izbach

Biblioterapia

Rimsko-katolicka svita omsa

Sluzby Bozie

pocas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainstalovand vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Tur¢ianskeho kultiirneho strediska
prechadzky do okolia

11.08.2020 sutaz Vtipnejsi vyhrava

12.08.2020 hra Bingo

13.08.2020 Spoznévanie fauny a flory

20.08.2020 prechadzka na zmrzlinu+ posedenie v reStauracii

21.08.2020 Sportovy defi s roznymi disciplinami + vyhodnotnie
24.08.2020 prechadzka na zmrzlinu+ posedenie v restauracii

25.08.2020 kulinoterpia- pecenie zemiakovych placiek vonku na terase zariadenia
26.08.2020

aktivity s klientmi v ramci zariadenia (tvorivé dielne, kognitivne tréningy)
reminiscencné stretnutia

cvicenie pre seniorov

premietanie filmov

snoezelen terapia

hranie spolocenskych hier

individudlne terapie na izbach

Biblioterapia

Rimsko-katolicka svita omsa

Sluzby Bozie

pocCas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovand vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Tur¢ianskeho kultarneho strediska
prechadzky do okolia

prechadzky na zmrzlinu
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OKTOBER

\%

Centrum socialnych sluzieb Ladoven
J. Mazura 5211/34, 03601 Martin

v zriadovatelskej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

03.09.2020 Spomienky na leto-miesané nealko drinky

04.09.2020 sutaz v hode kockami

09.09.2020 prechadzka a posedenie v restauracii

10.09.2020 online kvizy

11.09.2020 sutaz v kolkoch+ muzikoterapia

16.09.2020 prechadzka a posedenie v reStauracii

18.09.20120 varenie fazulovice v kotli

21.09.2020 kulinoterapia-Peceny slivkovy dZzem

22.09.2020 kulinoterapia- Peceny slivkovy ¢aj+ Cernicovy dZzem
aktivity s klientmi v ramci zariadenia (tvorivé dielne, kognitivne tréningy)
reminiscencné stretnutia

cvicenie pre seniorov

premietanie filmov

snoezelen terapia

hranie spoloc¢enskych hier

individualne terapie na izbach

Biblioterapia

Rimsko-katolicka svita omsa

Sluzby Bozie

pocas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovana vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Turc¢ianskeho kultarneho strediska

individualne aktivity s klientmi za prisnych hygienickych opatreni (COVID19)

» individualne cvicenia s fyzioterapeutom

NOVEMBER >

DECEMBER >

>

pocas mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovana vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Tur¢ianskeho kultarneho strediska

otvorenie novej terapeutickej miestnosti

individualne aktivity s klientmi za prisnych hygienickych opatreni (COVID19)
individualne cvicenia s fyzioterapeutom

poc€as mesiaca bola nad’alej v naSom zariadeni nainStalovanad vystava obrazov
neprofesionalnych vytvarnikov Tur¢ianskeho kultirneho strediska

prisna karanténa ( COVID 19)
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S Centrum socialnych sluzieb Ladoven
™ J. Mazdra 5211/34, 03601 Martin
(m ook v zriad'ovatel'skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja

> 23.12.2020 rozdavanie kvietkov klientom, ktoré daroval Cerveny kriz
» 23.12.2020 rozdavanie darcekov klientom z projektu Kol'ko lasky sa zmesti do
krabice od topanok

» Rozdavanie dar¢ekov klientom z projektu Viano¢ny zazrak
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